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Webindrio em 10 de fevereiro de 2026, das 11h00 as 13h00 (CET)

) Funcionamento das economias circulares
) Exploracdo dos modelos econdmicos circulares
] As regulamentacdes que aceleram a transicdo para uma economia circular

Duas sessoes online de autoaprendizagem (a seguir ao seu préprio ritmo)

=4 Por que adotar a economia circular? Compreender a transicdo
&J O enquadramento juridico da UE para acelerar a transicdo
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Sessao de formacao conduzida pela Sra. Carla Santos:

Carla Santos é uma consultora em sustentabilidade com mais de 15 anos de
experiéncia na analise de impacto e desenvolvimento de estratégias de
sustentabilidade. E licenciada em Ciéncias e Tecnologia do Ambiente, e com
Mestrado em Economia e Gestao do Ambiente. Possui formacao em Economia
Circular pela United Nations e Circular Economy Institute e na recente série ISO
59.000 relativa a implementacao da Economia Circular. Possui ainda experiéncia
na aplicacdo de metodologias de analise de circularidade aplicadas ao nivel
territorial e empresarial.
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OBJETIVOS DO WEBINAR

OBJETIVO 1:
FINALIDADE DA FORMAGAO DE
FORMADORES (TOT)

Esta é uma Formacgao de Formadores (ToT), concebida para
0 preparar para ministrar este curso aos membros da sua
Organizacao de Apoio Empresarial. Para o apoiar neste
papel, terd acesso a:

* 0 conjunto completo de apresentacoes da formacgao
(PPTs);

* Um webinar online como ferramenta de
autoaprendizagem, tambem disponivel para os seus
futuros formandos;

* Um Manual do Formador, com orientacoes para cada
diapositivo sobre o seu proposito e narrativa, objetivos de
aprendizagem, conteudo do PPT e sugestdes de interacdo
com os participantes.
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Esta formacao reforcara a sua compreensao sobre a
Economia Circular da seguinte forma:

Compreensao dos seus conceitos e principios
fundamentais;

Reconhecimento da sua relevancia para a
competitividade, inovacao e sustentabilidade;

Exploracdo de modelos de negocio que aplicam a
circularidade na pratica;

Discussao sobre a forma como as Organizagoes
Empresariais (BM0O) podem apoiar os seus membros,
especialmente as MPME, na transicao;

Identificacao de oportunidades para promover
sensibilizacao, criar redes e facilitar o acesso a
recursos.

OBJETIVO 2: _
FINALIDADE DA SENSIBILIZACAO PARA A
ECONOMIA CIRCULAR
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0 QUE E UMA ECONOMIA CIRCULAR?

Economia de Economia
Reciclagem Circular

Economia
Linear

Y
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COMO FUNCIONA
ECONOMIA CIRCULAR?

Imitacao dos ciclos naturais
atraves de dois ciclos
materiais:

a) ciclo biologico: os
residuos regressam a
natureza apos a sua
utilizacao;

b) ciclo tecnico: os
produtos, componentes
ou materiais sao
concebidos e colocados
no mercado de forma a
minimizar desperdicios
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RENOVAVEIS @ f A‘ MATERIAIS FINITOS

i

FABRICANTE DE PECAS

R

FABRICANTE DE PRODUTOS

Voo

PROVEDOR DE SERVICOS

I | COMPARTILHAMENTO

USUARIO

GERENCIAMENTO DE FLUXO

GERENCIAMENTO DE ESTOQUE
DE ENERGIAS RENOVAVEIS

AGRIQULTURA/COLETA’

MATERIA-PRIMA

RECICLAGEM
BIOQUIMICA ropmt

REGENERACAO

RECO
REFAB ¢

REUSO/REDISTRIBUICAO

BIOGAS

CASCADAS MANUTENCAO/PFOLONGAMENTO

DIGESTAO

ANAEROBICA
COLETA COLETA
EXTRAGAO DE
MATERIA-PRIMA
BIOQUIMICA?

FONTE \J |

MINIMIZAR O VAZAMENTO
SISTEMATICO E AS
EXTERNALIDADES NEGATIVAS

ELLEN MACARTHUR
FOUNDATION



BIOECONOMIA / EC,,QN,Q@IA CIRCULAR

GERENCIAMENTO DE FLUXO
DE ENERGIAS RENOVAVEIS

L Exemplos
selecionados:

Produtor/Transformador w

Retalhista
4

AGRICULTURA/COLETA’

MATERIA-PRIMA
BIOQUIMICA

CASCADAS

DIGESTAO
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ANAEROBICA
COLETA
EXTRACAO DE
MATERIA-PRIMA
BIOGUIMICA:
Credit: BMEL
‘ MINIMIZAF
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Foco nos mesmos
principios aplicados
aos fluxos biologicos

Uma bioeconomia
sustentavel € o segmento
renovavel da economia
circular.

Pode transformar bio-
residuos, restos e
subprodutos em recursos de
valor.
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A PERSPETIVA EMPRESARIAL

Porque adotar a circularidade?
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PORQUE ADOTAR A CIRCULARIDADE?

COMPETITIVIDADE

Uma economia circular...

.. reduz a exposicao a volatilidade dos precos
das matérias-primas

.. aumenta a resiliencia do sistema
economico

.. aumenta a produtividade econdmica, a
medida que os processos produtivos sao
otimizados, dando as empresas uma
vantagem competitiva

.. abre novos mercados, a medida que as
empresas se adaptam e oferecem produtos
sustentaveis e eficientes no uso de recursos

Credit. Envato
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PORQUE ADOTAR A CIRCULARIDADE?

INOVACAO

Uma economia circular...

.. impulsiona novos negacios, incluindo
modelos baseados em servigos

.. promove a renovacao industrial através
de tecnologias digitais (ex.: blockchain,
computacdo em nuvem), inteligéncia
artificial e uso inovador de sensores para
manutencao preditiva e preventiva,
prolongando a vida util dos produtos

.. gera inovacao em materiais e produtos,
incluindo ecodesign e investigacao de
materiais

.. estimula melhorias de processos, como
logistica inversa e valorizacao de residuos
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PORQUE ADOTAR A CIRCULARIDADE?

REDUGAO DA POLUICAO

Os prejuizog_ .ggsociados
Uma economia circular.. a poluicao forar
.. reduz o consumo total de materiais

.. reduz a extragao de recursos e a
poluicao, protegendo assim os
ecossistemas

.. Xerce menor pressao sobre os recursos
naturais, uma vez que a economia circular
gera produtos mais eficientes no uso de
materiais
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PORQUE ADOTAR A CIRCULARIDADE?

REDUGCAO DE EMISSOES

Ao..

.. eliminar residuos e poluicdo, a economia
circular reduz as emissoes de GEE ao longo
da cadeia de valor

.. manter produtos e materiais em
circulagcao, a economia circular preserva a
energia incorporada neles

.. regenerar a natureza, a economia circular
permite sequestrar carbono nos solos e nos
produtos
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# 7y /o[ das emissoes de

gases com efeito de estufa
resultam da extracao e
processamento de recursos
materiais (IRP, 2024).

Credit:
Shutterstock
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REQUISITOS
REGULATORIOS

» As regulamentagoes e normas ambientais
tornam necessaria a transicao para a
Economia Circular

« 0 Acesso ao Mercado é determinado pela
regulacao
Os incentivos podem impulsionar a transicao
para a EC

 As praticas de EC apoiam uma gestao
alinhada com critérios ESG

* A regulacao pode alterar o comportamento
dos consumidores e, consequentemente,
influenciar a procura do mercado

I © European Union 2025 — Fonte EP
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BENEFICIOS MACROECONOMICOS
QUE UMA TRANSICAO PARA A ECONOMIA CIRCULAR PODE
PROPORCIONAR

o)

DIVERSIFICACAO Qy\ === DESENVOLVIMENTO

ECON()IyIICA/ 2\ DE COMPETENCIAS E
RESILIENCIA - EMPREGO
COMERCIO

: ' % BENEFICIOS

AMBIENTAIS E DE
SAUDE

CRIACAO DE VALOR
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SEGURANGA DE ABASTECIMENTO /
MATERIAS-PRIMAS

Uma economia circular...

Massegura uma melhor utilizacao dos
recursos finitos

= I EREN e CERRET N BIEGEL e a extracao

responsavel nos projetos de matérias-primas
criticas (CRMs)

... oferece oportunidades
reprocessamento de mateérias-
CHEIPETEInas instalagoes de extragao, com
recuperacao de CRMs provenientes de
produtos em fim de vida.

trig M'COU nos ultlm s |
50/;mos (|RP 202ﬁ)-

/, CredtShutterstdck >
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RESUMO: ]
FATORES QUE IMPULSIONAM A TRANSICAO PARA A ECONOMIA CIRCULAR

Mercado: Politica: Procura do

Concorréncia: : g _

Melhoria da ovos produtos e Cumprimento consumidor (por

produtividade Servicos das produtos
regulamentacoes ecolégicos)

Q v 1 /

h

Investimentos do SETOR
PRIVADO
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COMO ALCANCAR A CIRCULARIDADE: 0S PRINCIPIOS

Unsplash

Produtos e materiais

Eliminar o em uso: Conceber Natureza:
desperdicio e a produtos ~ Regenerar
poluicao desde a , dt_Jradourosf e sistemas naturais

concecio faceis de reutilizar
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O QUE ENVOLVE UMA ECONOMIA CIRCULAR?

Economia
Linear

ﬁ

Eficiencia de
Recursos (ER)

»,

ER e Melhor
Concecao de
Produtos

O

ER, Melhor
Concecao de
Produtos e
Consumo
Sustentavel

O
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Economia Circular (ER,
Melhor Concecao de
Produtos, Consumo

Sustentavel, Gestao de

Residuos, Recuperacao de

Recursos e Reciclagem)

~
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E ha ainda mais!
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TIPOS DE MODELOS DE NEGOCIOS CIRCULARES

Extensdo da vida util Recuperacao de
e de uso do produto recursos
Reparacao, Reciclagem, upcycling,
remanufactura, compostagem,
renovacao, recuperacao de

nreutilizacao/revenda, energia
reproposito

switch2=
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Produto como
servico

Aluguer, partilha,
modelos de subscricao
(pagamento por
utilizacao)
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EXTENSAO DA VIDA UTIL E DO USO DO PRODUTO

REPARAR REUTILIZAR
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PROLONGAR A VIDA UTIL DOS PRODUTOS: Gateway

ESTRATEGIAS P
Incentivar as partes interessadas /—F

79N
internas a desenvolver e O\€ /O /
implementar solucdes para O

prolongar a vida Util dos produtos ( \

e apresentar casos empresariais
validos

Reforcar a conectividade ao %

longo do ciclo de vida do produto

para monitorizar, em tempo real, @
os produtos vendidos — desde a {:o:}
forma como sao utilizados até ao

seu desgaste

SW!gtrceher%" todo o ciclo de vida do produto

X
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|dentificar os clientes com maior
probabilidade de valorizar solugoes de
extensdo da vida util e desenvolver uma
estratégia de envolvimento do cliente.

Estabeleca um processo de
devolucdo escalavel, incentivando a
participacao do cliente e
estabelecer uma rede de

parceiros locais para lidar com
logistica e reparos

Identificar como e onde as ferramentas de
rentabilidade podem evoluir e estabelecer
oportunidades de criacao de valor ao longo de

the European Union

Fonte: Iniciativa de Transformacao Circular das Industrias
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PRODUTO COMO SERVICO

Utilizacao em vez de propriedade

« Tecnologia como servigo (iPhones, portateis e
dispositivos em regime de subscricao,
pagamento por utilizacao)

 Eletrodomeésticos como servico (aluguer de
maquinas de lavar roupa, TVs e tecnologia
domestica)

« Mobilidade como servigo (bicicletas elétricas
com planos mensais e manutencao incluida)

- Hardware como servigco (impressoras, portateis
e ferramentas oferecidos como um servico).

* Modelos de partilha (carsharing, economia de
plataforma)

switch2=
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MODELO DE NEGOCIO CIRCULAR
COMO PODE UMA EMPRESA TORNAR-SE CIRCULAR?

Logistica Inversa e
Envolvimento de
Fornecedores

Inovagao de Modelos de
Negocio

Participacao e
incentivos aos clientes

Eficiéncia do design e
do sistema
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Que papel podem desempenhar as
BMOs na transigcao para a economia
circular?
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QUE PAPEL PODEM DESEMPENHAR AS BMOS g,
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NA TRANSIGAO PARA A ECONOMIA CIRCULAR?

Colaboracao e Criacao de Redes:

Construcao de Ecossistemas para promover a colaboracdo entre varios intervenientes — empresas, entidades governamentais e
organizacgoes sem fins lucrativos — facilitando a partilha de conhecimento, a agregacao de recursos ou processos coletivos, como a
responsabilidade alargada do produtor.

Facilitar a otimizagcao das cadeias de valor e sensibilizar para a necessidade de as redesenhar de forma mais circular.

Acesso a Financiamento e Recursos

Apoiar na identificagdo e candidatura a subsidios, bolsas ou oportunidades de financiamento em Economia Circular.

Ligar empresas a investidores interessados em modelos de negdcio sustentaveis e circulares.

Advocacia e Influéncia Politica

Influenu?r politicas que apoiem a economia circular (RAP, contratacdo publica circular, incentivos, politicas de produto, quadros de
residuos

Criar canais de feedback que informem os decisores polltlcos sobre os desafios enfrentados pelas empresas na adogdo de praticas
circulares, contribuindo para um enquadramento regulatorio mais favoravel.

Servicos de Aconselhamento e Assisténcia Técnica:

Facilitar orientacdo personalizada para identificar oportunidades de praticas circulares.
Elaborar Estudos de Viabilidade para avaliar o potencial de adogao de modelos circulares.

Apoio a Implementacao: facilitar o acesso a assisténcia técnica e capacitagdo em praticas circulares, como solugdes de recuperacao de
recursos, fornecimento sustentavel e avaliagdes do ciclo de vida dos produtos.
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EXAMPLES OF CIRCULAR BUSINESSES IN
AFRICA

-7

Eggtatﬁ?r:;(l;gfnc:;ﬁzb Rewoven/ Hello Tractor /
(ECCBC) MARROCOS AFRICA DO SUL QUENIA/UGANDA

P 2 } Y HELLO TRACTOR
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TECHCYCLE - RECICLAGEM DE RESIDUOS ELETRONICOS (E-WASTE)

CONTEXTO

« Africa enfrenta uma crise crescente de residuos
eletronicos devido a rapida adocdo de dispositivos
eletronicos e a falta de infraestrutura adequada de
reciclagem.

* 0 setor informal gere atualmente uma parte
significativa do e-waste, muitas vezes resultando em
riscos ambientais e para a saude.

PRATICAS ATUAIS

A TechCycle, na Africa do Sul, concebe e fabrica
smartphones com foco em elevado desempenho e apelo
estético.

A empresa oferece um programa de retoma, permitindo
que os clientes devolvam os seus dispositivos antigos em
troca de descontos na compra de novos equipamentos.

A TechCycle estabeleceu parcerias com coletores
informais de e-waste para garantir a recolha dos
recursos.

DESAFIOS:

Elevada Geracao de E-Waste:

Com milhoes de dispositivos vendidos
anualmente, um numero significativo de
telemoveis é descartado, contribuindo
para a poluicdo por residuos eletronicos.

Capacidade Limitada de Reciclagem:
Apesar de a TechCycle colaborar com
coletores, as taxas de reciclagem de
dispositivos eletronicos permanecem
baixas e muitos componentes nao sao
reutilizados de forma eficaz.

Sensibilizacao dos Consumidores:
Muitos clientes desconhecem o impacto
ambiental do e-waste e a importancia de
reciclar os seus dispositivos antigos.

QUE OPORTUNIDADES PODE A
TECHCYCLE APROVEITAR?
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PORQUE? _
JUSTIFICACAO EMPRESARIAL

PARA A CIRCULARIDADE

positive built environment could be the
Erosperous and resilient European economy

Seis fatores empresariais sustentam esta o o
Revitalisin mic activity and propé
mUdanga lan\:'_l :nj agsets €1.1 & : s;(l)lP:s in vibtrar:gcitydcgntee
- Maximising tri"ion /1) Health, productivity,
N A . nature in cities SCOROMiC “_' / and wellbeing
° redugao de Custos e ganhos de ef|C|enC|a | Optimising design " |y Costs of infrastructure

and material sourcing

benef't -/ installation and operation

* riscos e mitigacao de riscos

X atupeiancEgdie Al henalits

« vendas e margens de lucro 00 km? ~5% .
g rotection of of: tOtallliiEtli’g:rtne';slo??;= ‘ o \:g;;;or; ::‘fper
* reputacao e valor da marca T ii

 atratividade enquanto entidade empregadora
* inovacao e resiliéncia.
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APOIO DA UE:
SWITCH PARA A ECONOMIA CIRCULAR
AFRICA ORIENTAL E AUSTRAL

Resultados esperados (selecionados)

 Quadro Politico Facilitador: Melhoria do acesso a
informacgoes e materiais de aprendizagem sobre boas
praticas para governos. Aumento da sensibilizacao
sobre principios da economia circular entre
educadores, estudantes, consumidores e empresas.

« Reforgo das capacidades publicas para apoiar
modelos de economia circular através de regimes de
Responsabilidade Alargada do Produtor (RAP).

PROJETO-PILOTO liderado pelo SADC Business
Council

switch2®
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MEDIR PRATICAS CIRCULARES

KPls exemplificativos:

« % de matérias-primas secundarias por grupo de produtos / portefdlio
total

« % de matérias-primas secundarias por grupo de produtos / portefdlio
total

 # Reducdo de reclamacodes de clientes dirigidas a empresa ou em |
plataformas online (ex.: avaliacoes de utilizadores) |

« Novos clientes atraidos pela linha de produtos “como novos”

« € Vendas de novos pacotes de manutencao/reparacgao

« # Contratos de assisténcia total

« % de projetos de inovacao relacionados com EC no portefdlio global de | il

. ~ alt |
inovagao T l?iy- il

“:K l "'llill I/
I (AL

« # “Indicador de Circularidade de Materiais (MCI)” ao nivel de produto ou
empresa

il !Ium.nnll:lll!u!lli"ih.u (| TT—.
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FOCO DE INVESTIMENTO NA ECONOMIA CIRCULAR

* Financiamento do BEI Mob]m—
para Economia 306
Circular, por sector Urban development, buildings
_ 6% ——
(2018 2022) Water management “l
10% 35%

Multi-sector, SMEs Industry and services

TOTAL LENDING
€3.4 billion

~”

23%

sw;strc(h%' Agriculture and bioeconomy
O ?()

22%

Waste management




RESUMO

Mais do que Gestao
de Residuos

Economia circular

para

Transformacao
Sistémica =
Mudar a forma
como produzimos
e consumimos
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Inovacao Empresarial
Responsavel,
Competitividade &
Seguranca Econdmica
Desenvolvimento
Sustentavel
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REGULAMENTAGAO
ACELERAR A
" ECONOMIA CIRCULAR
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African (ag
Union ,.'

Economy Action

Plan for Africa
(2024-2034)
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ENQUADRAMENTO REGULATORIO EM AFRICA “&.,
PARA ACELERAR A ECONOMIA CIRCULAR

CIRCULAR  Policies Trade b Y
ECONOMY B p
.EARTH Noers Egypt
. Libya .
Policy types Mauritania
Circular Economy policy categories Cabo Verde ‘ Mali Niger Sudan
B Chad Eritr
Sen:q v Burkina Faso . e - ":“
Gambia g Ouinea @ Bonin Nigeria Djibouti
= nin
ra n o Ethiopia
Sierra Leone Central A:rican Rep. Sonalis
Liberia Toge . Cameroon y
Sao Tome & Principe DRC Uga.nda
o [
9 Fiscal Policy ° o O Ruande | yon
Gabon Burundi ® Y Seychelles
. Tanzanla -
@ Mational Circular Economy Policy
Angola Comoros
Zambia o Malaw
o Waste Management And Recycling .
Zlmb:bwo Madagasc Maurit
Namibi Mozambique ®
- ° o
e Product Policy Botswana ¢ . _
. Credit:
Lesoth
@ Extended Producer Responsibility EPR s & CHATHAM
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A ECONOMIA CIRCULAR ESTA A GANHAR IMPULSO

Figure 1: Overview of volume per publication type across years

£
o
o
o
o
E 3
B call to action
. B Roadmap
-~ [ FY  wm operational
2003 20 0 003 20

13 216 7 il 201 202 F. i Fa 22 Stratogy

PANORAMICA DO VOLUME POR
TIPO DE PUBLICAGAO AO LONGO
DOS ANOS

Figure 2: Overview of publication volume per geography across years'

=
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e

-

-

-

p ]
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1999 203 M4 2013 M6 s 2
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PANORAMLCA DO VOLUME DE
PUBLICACOES POR GEOGRAFIA
AO LONGO DOS ANOS




Tipologia das medidas
regulatorias que apoiam
a economia circular.

Crédito : Envato
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Selecao apenas:

Instrumentos fiscais

Analisar ou introduzir instrumentos
fiscais, como subsidios e incentivos,
fundos de investimento ou
impostos, taxas, descontos e
tarifas.

Requisitos do produto

Afetar os requisitos do produto, por
exemplo, através do
desenvolvimento de critérios de
economia circular ou do
estabelecimento de metas e taxas
para produtos circulares.

Politica comercial e
governanga internacional

Implementar medidas para apoiar a
colaboracao com a comunidade
internacional e medidas
relacionadas ao comércio da
economia circular.
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Requisitos do produtor

Afetar os requisitos do produtor,
por exemplo, ampliando a
responsabilidade ou as diretrizes do
produtor.

Contratacdo Publica

Apresentar diretrizes e critérios
para praticas circulares de compras
publicas, como modelos de produto
como servigo ou aquisicao de bens

com maior durabilidade,
reparabilidade ou reciclabilidade.

Gestao de residuos

Apoiar a gestdo de residuos, por
exemplo, facilitando a coleta, a
recuperacdo e a gestdo de residuos,
ou estabelecendo critérios para os
residuos.
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Economia Circular e
Comercio com a Uniao
Europeia

As importacoes de produtos para a UE enfrentarao
normas ambientais mais rigorosas, obrigacoes
obrigatorias de divulgacdo de sustentabilidade e
requisitos acrescidos de conteudo reciclado.

Regulamentacao com impacto nas importacoes para a
UE inclui:

- Regulamento de Ecodesign para Produtos Sustentaveis
(ESPR)

- Diretiva de Residuos, incluindo Responsabilidade
Alargada do Produtor (RAP)

- Regulamento de Transferéncia de Residuos

- Diretiva sobre Embalagens de Plastico de Uso Unico

- CBAM (Mecanismo de Ajustamento Carbonico nas
Fronteiras)

46



- * o
= * Funded by
~ Global the European Union

*«Gateway

IMPLICACOES DE POTENCIAIS REQUISITOS DE
PRODUTO

« Desenvolver e reforcar metas (minimas) e taxas (minimas) para produtos circulares, modelos de
negocio e materiais secundarios
* Desenvolver normas e controlos de qualidade para produtos
remanufaturados 4
.
« Aproveitar Passaportes Digitais de Produto e sistemas de ‘4

rastreamento

- Adotar regras para controlar a utilizagdo de substancias quimicas na producao

« Apoiar o desenvolvimento de critérios e rotulos que descrevam as
propriedades circulares dos produtos, por exemplo, o potencial de
reparacao de equipamentos eletrdonicos ou a reutilizagdo e
reciclabilidade de téxteis

 Estabelecer um sistema de certificacdo ecologica para apoiar o
desenvolvimento de produtos

F 4
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IMPLICACOES DA RESPONSABILIDADE ALARGADA DO
PRODUTOR (RAP)

A Responsabilidade Alargada do Produtor (RAP) impoe obrigacoes especificas aos produtores,
exigindo que assumam a responsabilidade pela gestao do fim de vida dos seus produtos.

« A medida que a UE reforca as regulamentacdes de RAP, os
produtores em paises terceiros poderdo necessitar de investir

em medidas de conformidade, o que podera aumentar os seus
custos de producao.

- Recomenda-se que os intervenientes desses paises

participem nos processos regulatorios da UE para melhor
compreender e adaptar-se a estas mudancas.

switch2®
green




—@ Ponto de Entrada Unico

Encontra obstaculos comerciais? Entre em contacto connosco para que o

possamos ajudar Ponto de Entrada Unico >

O Ponto de Entrada Unico é o primeiro ponto de contacto no servico da Comisséo Europeia Obstaculos ao comércio existente
responsavel pelo comeércio para todas as partes interessadas da UE que enfrentam problemas de

acesso ao mercado em paises terceiros ou que verificam um incumprimento dos compromissos em

matéria de sustentabilidade.

E—

ERSE —

Inscreva-se num dos nossos seminarios virtuais e beneficie de uma
demonstracdo em direto pormenorizada do Access2Markets com exercicios
praticos e sessdes de perguntas e respostas.

Acoes de formacao } |
»

Inscrigao
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OBRIGADO

Contactos: Contacte DG INTPA F2
Nick GOETSCHALCKX
Nick. GOETSCHALCKX@ec.europa.eu

Contacte DG INTPA E2/3
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